ENSOMHET FLORA

z = FLYKTNINGER
 ARBEID:: i i
FRIVILLIGSENTRAL INTEG RERI NG

INNVANDRER-
SENTERET NORSKOPPLARING - ARBEIDS-

INTRODUK NS- - == LEDIGHET
S S M gronom

PROGRAM FriTo § & (100

TRIVSEL: =F=zx

KVALIFISERING £ XZ crun.

NETTVERK VIDEREGAENDE S T @ SKOLE
UTDANNING FAGBREV™ 3 ©
OPPFQOLGING W S

INKLUDERING [T1©O @
BARRIERER



Stina Svendsen, Marko Valenta og Berit Berg

Fra intro til arbeid

Integreringsutfordringer og muligheter |
Flora kommune

NTNU Samfunnsforskning
Mangfold og inkludering



@ NTNU

Samfunnsforskning

Postadresse: NTNU Dragvoll, 7491 Trondheim
Besgksadresse: Dragvoll Allé 38 B

Telefon: 7359 63 00

Telefaks: 735962 24

E-post: kontakt@samfunn.ntnu.no
Web.: www.samforsk.no

Foretaksnr. NO 986 243 836

NTNU Samfunnsforskning
Mangfold og inkludering
Januar 2017

ISBN 978-82-7570-480-9 (web)
ISBN 978-82-7570-479-3 (trykk)



Forord

Pa oppdrag fra Flora kommune har NTNU Samfunnsforskning i lgpet av 2016 gjennomfart et
forskningsprosjekt om kommunens flyktningarbeid. KF Innvandrarsenteret i Flora gnsket en
undersgkelse av hvordan det har gatt med flyktningene som har gjennomfart kommunens
introduksjonsprogram i arene 2004 til 2015. Hovedmalet med prosjektet var ifglge
kommunens utlysning a evaluere introduksjonsprogrammet i Flora og kommunens
integreringsarbeid for & fa et faktabasert grunnlag til & gjere forbedringer.

| studien har vi hatt fokus bade pa innholdet i og gjennomferingen av
introduksjonsprogrammet og pa tida etter avsluttet introduksjonsprogram. For a belyse de
ulike  problemstillingene har vi gjennomfgrt en breddeundersgkelse og en
intervjuundersgkelse blant tidligere deltakere i introduksjonsprogrammet, samt intervjuer med
ansatte og arbeidsseminarer i samarbeid med kommunen.

Vi vil rette en stor takk til alle tidligere deltakere i introduksjonsprogrammet i Flora som har
tatt seg tid til & svare pa sperreskjema og som har stilt til intervju med oss. Deres deltakelse
har veert helt avgjgrende for undersgkelsen.

Takk ogsa til ansatte og ledelse ved KF Innvandrarsenteret som har gnsket oss velkommen og
tilrettelagt for oss, i tillegg til a stille til intervju. Takk til andre ansatte innen det offentlige og

innen naringslivet i Flora som har bidratt. En spesiell takk gar til Silje Jansen Nybg, som har
veert med som prosjektmedarbeider fra kommunen.

Trondheim, januar 2017

Stina Svendsen, Marko Valenta og Berit Berg
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1. Innledning — bakgrunn, tema og metodevalg

Denne rapporten baserer seg pa en evaluering av Flora kommunes flyktningarbeid,
gjennomfart i 2016. Et viktig formal med evalueringen, slik dette er formulert i kommunens
prosjektbeskrivelse, har vart a fa et faktabasert grunnlag til & gjere forbedringer. Kommunen
gnsket en bred gjennomgang der bade flyktninger, ansatte og andre sentrale aktgrer i
kommunen kom til orde. Videre ble det understreket at evalueringen skulle inneholde bade en
tallmessig gjennomgang med statistiske analyser og en kvalitativ del som fokuserte pa de
ulike akterenes erfaringer og vurderinger. | utlysningen av forskningsprosjektet ble det
understreket at fokus skulle veare pa integreringen av flyktninger som er bosatt i Flora
kommune over en drgy tidrsperiode, og at gjennomfgringen av introduksjonsprogrammet for
nyankomne flyktninger skulle vare en sentral del av evalueringen.

Bakgrunn for studien

Flora omtales ofte som en foregangskommune pa bosettingsfeltet, bade fordi kommunen
bosetter mange og fordi de har lang erfaring. Flora kommune har drevet systematisk
bosettings- og integreringsarbeid overfor flyktninger siden slutten av 1980-tallet, noe som
gjer Flora til en av Norges mest erfarne bosettingskommuner. Vedtakstallene for bosetting i
2016 og 2017 viser at Flora fremdeles er den kommunen i Sogn og Fjordane som bosetter
flest.

Flora har eget mottak og de har organisert alle tiltak rettet mot flyktninger i et eget
kommunalt foretak, KF Innvandrarsenteret. Foretaket har eget styre og eget driftsregnskap
som de siste arene har vist mange millioner? i overskudd. KF Innvandrarsenteret administrerer
all kommunal aktivitet pa flyktning- og innvandrerfeltet i Flora, og senterets hovedoppgaver
er & drifte asylmottaket, bosette flyktninger, tilby norskundervisning til alle voksne
innvandrere i kommunen, samt sgrge for introduksjonsprogram til nylig ankomne flyktninger
og innvandrere i kommunen. Senteret har ogsa ansvaret for & formidle tolketjenester internt i
kommunen og til fastleger. Innvandrersenteret har lenge veert et kompetansesenter i flyktning-
og innvandrespgrsmal for alle i kommunen. Fordi Flora i mange ar har vert en
foregangskommune pa bosetting og integrering av flyktninger, har kommunen na i tillegg fatt
bevilget midler til & kunne bli et regionalt kompetansesenter for innvandring. |

! Se: http://www.imdi.no/planlegging-og-bosetting/anmodning-og-vedtak/#sogn og fjordane

2| fglge leder ved KF Innvandrarsenteret gikk foretaket med et overskudd pa rundt 6 millioner i 2015, og for
2016 regner de med & ha et overskudd pa noen millioner over det igjen. Se ogsd for eksempel:
http://www.aftenbladet.no/okonomi/Her-tjener-kommunen-millioner-pa-asylsokere-og-innvandrere-8556b.html.
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kommuneplanen for 2016-2020 beskrives dette som et kunnskaps- og utviklingssenter som
skal vise gode modeller for integrering.

Flora var en foregangskommune nar det gjaldt & fokusere pa norskopplearing og kvalifisering
som virkemidler i integreringsarbeidet og var tidlig ute med & innfere introduksjonsstenad
som et alternativ til «passiv sosialhjelp». Da kommunen deltok i det sakalte FLY -prosjektet
(Utviklingsprosjekt for kommunalt flyktningarbeid) tidlig pa 1990-tallet, var det nettopp
fokuset pa arbeid og kvalifisering som sto sentralt. De var opptatt av a unnga klientifisering
og ble en foregangskommune nar det gjaldt & lgfte fram kvalifisering som virkemiddel i
integreringsarbeidet (Berg og Thorseth 1995). | dag oppfattes dette som selvsagt, men det
skulle ga nesten et tiar fra Flora var med a sette dette pa dagsorden til vi fikk
introduksjonsordningen som en nasjonal ordning.

Introduksjonsordningen

Siden 2003 har introduksjonsordningen statt sentralt i det kommunale flyktningarbeidet.
Formalet med introduksjonsloven er & styrke nyankomne innvandreres mulighet til deltakelse
i yrkes- og samfunnsliv og gi mulighet til gkonomisk selvstendighet. Loven om
introduksjonsordning og norskopplearing for nyankomne innvandrere tradte i kraft i 2003 som
en frivillig ordning, men fra aret etter ble loven obligatorisk for kommunene.
Introduksjonsordningen bestar av introduksjonsprogram og introduksjonsstgnad. Malet med
introduksjonsprogrammet er a gi nyankomne flyktninger grunnleggende ferdigheter i norsk,
grunnleggende innsikt i norsk samfunnsliv og forberede for arbeid eller utdanning.
Programmet skal vaere individuelt tilpasset kvalifisering pa fulltid.

En gjennomgang av introduksjonsordningen 10 ar etter at den ble implementert, viste at den
innebar betydelige omlegginger i det kommunale integreringsarbeidet. Selv om mye av
implementeringen har gatt bra, er det fremdeles betydelige utfordringer, sarlig knyttet til
etablering av heldags- og helars tilbud og individuell tilpasning av programmer (Djuve og
Kavli 2015). Gjennomgangen viser videre at disse utfordringene er knyttet til at den lokale
tiltaksvifta i mange kommuner ikke gir et tilstrekkelig utvalg av relevante kvalifiseringstilbud.
Djuve og Kavli viser ogsa at det er utfordringer knyttet til innslusing i programmet, at noen
grupper har noksa lav deltakelse, og at introduksjonsstgnaden ma bli et reelt alternativ til
sosialhjelp. De finner dessuten betydelig lokal og individuell variasjon i hvordan og i hvilken
grad brukermedvirkning praktiseres.

Fra og med 2010 har det veert en nasjonal malsetting at minst 70 prosent av deltakerne i
introduksjonsordningen skal vere i arbeid eller utdanning ett ar etter avsluttet program.
Statistikk presentert senere i rapporten viser at Flora ikke helt nar denne malsettingen. SSB-
rapporten Introduksjonsordningen i kommunene (Lillegard og Seierstad 2013) ser pa ulikheter
mellom kommunene nar det gjelder hvor lang tid det gar fra en flyktning blir bosatt i en
kommune til han/hun kommer i arbeid eller utdanning. Ved hjelp av en forlgpsmodell finner



de en forventet varighet for hver flyktning, gitt karakteristika ved personen og
bosettingskommunen. Datamaterialet deres viser at Flora havner blant de kommunene der det
tar lengst tid for flyktninger @ komme seg videre i arbeid eller utdanning. Vi har gjennom
egne forskningsprosjekt i kommunen® sett at selv om kommunen er dyktig p& veldig mange
omrader, s finnes det ogsa en del utfordringer nar det gjelder muligheter for arbeid og
utdanning etter avsluttet program.

Fra flyktning til floraveering — evalueringsrapport fra 2012

P& oppdrag fra Flora kommune gjennomfarte vi i 2012 en evaluering av arbeidet med
flyktninger og innvandrere i kommunen. Malet med evalueringen var a belyse ulike strategier
og utfordringer i arbeidet for & vurdere videre bosetting av flyktninger, samt planlegging av
tiltak for & gjere kommunen til en mer inkluderende og bedre kommune for
innvandrerbefolkningen. | rapporten fra dette prosjektet (Svendsen og Berg 2012) peker vi
blant annet pa at lave sysselsettingstall og hgy ledighet gjer arbeid til et sentralt
forbedringspunkt. Gjennom introduksjonsprogrammet forberedes flyktninger og innvandrere
for arbeidslivet, men a fa jobb forutsetter at det lokale arbeidslivet (bade i privat og offentlig
sektor) kommer mer pa banen. | rapporten antydes det at et sterkere fokus pa arbeidspraksis i
lopet av introduksjonsperioden kunne veert et forbedringspunkt. Selv om ikke rapporten fra
2012 gar grundig inn i selve introduksjonsprogrammet, er det verdt a ta med seg dette poenget
i evalueringen av selve introduksjonsordningen.

En utfordring som gjelder kommunen generelt er den store utflyttingsraten. Av de 215
personene som ble bosatt i perioden 2002-2006 hadde hele 159 flyttet til andre kommuner
eller utvandret per november 2010. Flora har fram til nylig hatt en negativ nettoinnflytting per
ar, med en befolkningsvekst pa omtrent null. En av de store demografiske utfordringene for
Flora er derfor a sgrge for at kommunen blir attraktiv a bli boende i — ogsa for innvandrere.

Hovedkonklusjonen i rapporten fra 2012 er likevel at Flora er en god bosettingskommune.
Bade flyktninger og kommuneansatte trakk fram at kommunen har lang erfaring, den har et
stort engasjement, og de beskriver Flora som en kommune med lite diskriminering. Mange av
flyktningene vi snakket med sa samtidig at de synes det er vanskelig & bli ordentlig kjent med
folk i1 Flora. De savner "4 bli sett” og de savner nare venner. Sagt pa en annen méate: De foler
seg ikke ekskludert, men de foler seg heller ikke inkludert. Lav sysselsetting i
flyktninggruppa pekes pa som en arsak til at de kjenner sa fa nordmenn. | tillegg til arbeid, er
det flere som peker pa at de savner flere mgteplasser mellom flyktninger og floraveringer.
Utfordringer knyttet til integrering og inkludering gar igjen i en rekke utredninger og
forskningsrapporter pa innvandringsfeltet. Det er med andre ord ingen saregen utfordring for
Flora, selv om dette ikke gjgr problemene mindre for dem det ramme

% Forskerteamet fra NTNU Samfunnsforskning har gjennom flere prosjekter studert flyktningarbeidet som gjgres
i Flora kommune, blant annet gjennom FLY -prosjektet i 1992-1995; som en del av en studie om kommuners
fremskaffelse av boliger til flyktninger i 2011; evaluering av flyktningarbeidet i Flora i 2012.



Metodisk gijennomfgring

| dette prosjektet har vi benyttet flere ulike datainnsamlingsmetoder?. Et av hovedmalene med
studien har veert & undersgke hva deltakerne i introduksjonsprogrammet har gjort videre etter
endt program og a kartlegge deres erfaringer med programmet og kommunens flyktning- og
integreringsarbeid mer generelt. Designen i studien matte derfor i utgangspunktet ha et bru-
kerfokus. I tillegg har vi gnsket & innhente erfaringer fra ansatte som arbeider med bosettings-
arbeidet i kommunen. Vi gjennomfarte derfor en spgrreskjemaundersgkelse rettet mot tidlige-
re deltakere i programmet, samt en intervjuundersgkelse blant bade deltakere og ansatte. Vi
har gjennom hele prosjektperioden hatt et tett samarbeid med kommunen, og fatt mange gode
innspill gjennom mgater og arbeidsseminar i Flora. | tillegg har vi gjort en gjennomgang av
tilgjengelig statistikk, farst og fremst hentet fra Statistisk Sentralbyra og IMDi, men ogsa fra
kommunen selv. Denne gjennomgangen blir beskrevet og presentert videre i kapittel to. Un-
der gir vi en kort gjennomgang av de gvrige metodene nevnt over.

Sparreskjemaundersgkelsen

Dette prosjektet baserer seg farst og fremst pa data fra breddeundersgkelse og intervju med
brukerne av introduksjonsprogrammet i Flora kommune. Ut fra egen og andres forskning har
vi imidlertid erfaring med at denne malgruppa ikke alltid er den enkleste nar det gjelder & fa
hgy svarprosent pa sperreskjema. Vi la derfor ned et grundig forarbeide for vi sendte ut
skjemaene. Det farste vi matte ta hensyn til var norskkunnskapene i malgruppa antakelig er
veldig varierende. Det var derfor viktig a lage et sparreskjema som ikke var for langt og som
var enkelt og entydig i spraket. Vi fikk god hjelp og mange konstruktive tilbakemeldinger fra
en gruppe norsklerere og andre ved innvandrersenteret i Flora som gjennomgikk ferste utkast
av skjemaet. | neste runde satte vi sammen en pilotgruppe bestdende av 4 deltakere fra
introduksjonsprogrammet som testet skjemaet. Dette ga oss verdifulle tilbakemeldinger, bade
med tanke pa sprak og opplevelse av spgrsmalenes/svaralternativenes relevans, om noe kunne
oppleves som stgtende og lignende.

Vi vurderte en stund a oversette selve spgrreskjemaet til flere sprak, noe som er en ganske
mgysommelig prosess som forvansker bade datainnsamlingen og analysearbeidet betraktelig.
Nar vi samtidig kunne anta at en god del av respondentene som har bodd en stund i Norge kan
brukbart norsk, slo vi fra oss ideen om & fa hele skjemaet oversatt. Likevel var det sveert viktig
for undersgkelsen & unnga en ekskludering av respondenter som ikke behersket norsk godt
nok til & forsta skjemaet. Lgsningen ble a lage en veileder som et tillegg til spgrreskjemaene,
der alle spgrsmal og svaralternativ var listet opp og oversatt til arabisk, tigrinja og somali som
er de sprakene flest av flyktningene i utvalget har som morsmal. Spgrreskjemaet de skulle
krysse av pa var imidlertid fremdeles pa norsk slik at vi som ikke kan sprakene nevnt over lett
kunne lese og analysere svarene. Informasjonsskrivet som la ved spgrreskjemaet ble ogsa

* Bakerst i rapporten har vi lagt ved diverse dokumenter/verktay fra datainnsamlingen.
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oversatt til de tre sprakene nevnt over. Der sto det blant annet hvem de skulle ta kontakt med
om de gnsket hjelp fra tolk til utfyllingen av skjemaet. Vi oppfordret ansatte i kommunen til &

snakke om undersgkelsen pa skolen og ellers for & inspirere flest mulig til & delta. Vi
gjennomfarte i tillegg to purrerunder via melding pa mobiltelefon.

Siden introduksjonsloven tradte i kraft i 2004 og fram til i dag, er det ifglge kommunen
omtrent 350 personer som har vert tilknyttet introduksjonsprogrammet i Flora. |
utgangspunktet var alle disse tenkt inn i breddeundersgkelsen. Under utarbeidelsen av
sparreskjemaet og i samrad med kommunen valgte vi imidlertid a ekskludere den gruppa som
fremdeles gar pa introduksjonsprogram, ferst og fremst fordi undersgkelsen i stor grad har
fokus pa tida etter avsluttet program, og store deler av skjemaet ville dermed veere irrelevant
for denne gruppa. Gjennom et grundig oppsporingsarbeid klarte prosjektmedarbeideren var i
kommunen & finne adressen til 305 tidligere deltakere. Alle disse fikk tilsendt skjema. Vi fikk
12 skjema i retur pa grunn av feiladressering og svar fra 77 personer, noe som tilsvarer en
svarprosent pa rundt 25 prosent. Hva dette betyr for studiens overfgringsverdi diskuteres
innledningsvis i kapittel 3. Der blir det ogsa gitt en presentasjon av respondentene ut fra ulike
bakgrunnsvariabler som viser at det er en god variasjonsbredde i utvalget.

Intervjuundersgkelse

I tillegg til sparreskjemaundersgkelsen har vi gjennomfart kvalitative intervjuer med
tilsammen 57 personer; 29 personer som har gatt pa introduksjonsprogrammet i kommunen
0g 28 representanter fra ulike tjenester, naringsliv og kommuneadministrasjon i Flora. Vi
intervjuet til sammen 29 personer som var blitt bosatt i Flora fra 2004 og fram til 2015. Fem
av dem vi intervjuet gikk fremdeles pa introduksjonsprogram i Flora, mens resten var tidligere
deltakere. Utvalget besto av 14 menn og 15 kvinner. Aldersmessig var spennet fra
begynnelsen av 20-arene til midten av 50-arene, men hovedparten av dem vi snakket med var
i 30-40-arene. 19 av intervjupersonene bodde fremdeles i Flora. Ti personer i utvalget hadde
flyttet. Sju informanter ble derfor intervjuet i Bergen og Oslo, mens tre ble intervjuet over
telefon. 13 av personene hadde sin opprinnelse fra Afrika, mens 16 kommer fra ulike land i
Asia. Over halvparten av utvalget kom fra Somalia, Eritrea eller Afghanistan.

Det var stor variasjon bade nar det gjelder utdanningsbakgrunn, og nar det gjelder hva de
hadde gjort i etterkant av introduksjonsprogrammet. Pa det tidspunktet vi mgtte
intervjupersonene var seks av dem i jobb, mens seks var arbeidsledig, sykmeldt eller
hjemmeverende av andre grunner. To gikk pa grunnskole, mens fire fortalte at de var i gang
med yrkesfag pa videregaende. En ventet pa lerlingplass, mens to andre hapet pa a fa en
praksisplass gjennom arbeidsmarkedstiltak. En gikk pa universitetet. Fem gikk som nevnt
fremdeles pa introduksjonsprogram, mens det er uklart hva de to siste i utvalget gjorde pa
intervjutidspunktet. De fleste vi intervjuet hadde bodd i Norge 5-8 ar og snakket godt norsk —
noen av dem omtrent flytende. Tre av dem vi intervjuet ble intervjuet med tolk.



For ikke a komme i konflikt med taushetsplikten overfor deltakere i introduksjonsprogrammet
var det en ansatt ved innvandrersenteret som forespurte navaerende og tidligere deltakere om
de gnsket & delta pa intervju. Hun gjorde deretter avtaler for oss med de som gnsket & veere
med. Hovedkriteriet for utvalget var at vi gnsket en stgrst mulig variasjonsbredde. Utvalget
besto til slutt av en svaert heterogen gruppe, og selv om det ikke er et mal at de kvalitative
dataene skal veere representative for hele deltakergruppa, har vi fanget opp en god bredde nar
det gjelder erfaringene deltakerne har.

| tillegg til intervjuer med deltakere fra introduksjonsprogrammet, besto den kvalitative delen
av undersgkelsen av intervjuer med ansatte fra ulike deler av kommunen. En god del av disse
intervjupersonene ga seg selv, som for eksempel ansatte som er direkte involvert i
bosettingsarbeidet. | tillegg ensket vi ogsa her a fa et bredt utvalg. Bosettings- og
integreringsarbeid i en kommune angar langt flere enn bare de som er «tettest pa». Utvalget
av ansatte besto til slutt av 28 personer. Den stgrste gruppa besto naturlig nok av ansatte ved
innvandrersenteret, inkludert voksenoppleringen. | tillegg har vi intervjuet ansatte i NAV og
ulike arbeidsmarkedsbedrifter, samt representanter fra det private naringsliv. Vi har intervjuet
ansatte fra barnehage, ordinaer grunnskole, helsestasjon og barnevernet. | tillegg bestar
utvalget av representanter fra kommuneadministrasjonen. Intervjuer med ansatte ble
gjennomfart enten som gruppeintervju eller ansikt-til-ansikt. To av intervjuene ble gjort pa
telefon. I tillegg til formelle intervju har vi ogsa fatt innspill gjennom arbeidsseminarer og de
mange uformelle samtalene vi har hatt nar vi har besgkt kommunen.

Arbeidsseminar og  samarbeid ~med kommunen  gjennom
prosjektperioden

Kommunen gnsket at denne undersgkelsen skulle ha en lokal forankring og at det gjennom
hele prosessen skulle vare et tett samarbeid mellom forskergruppa og kommunens ansatte.
Tanken bak var blant annet a sikre at undersgkelsen opplevdes som relevant og matnyttig for
de involverte i kommunen. Som del av det metodiske opplegget hadde vi derfor lagt inn flere
arbeidsseminar i lgpet av prosjektperioden. Denne arbeidsformen forutsatte bred medvirkning
fra ulike instanser som er involvert i kommunens flyktningarbeid, bade pd deltaker- og
arbeidstakersiden. Flora kommune hadde relativt nylig startet opp igjen et flyktningfaglig
forum bestaende av representanter for ulike tjenester og aktarer som har avtaler med eller far
stette  fra  innvandrersenteret.  Forumet inkluderer —ogsd  representanter  fra
innvandrerorganisasjoner i kommunen. Deltakerne i det flyktningfaglige forumet ble derfor
invitert til & delta pa arbeidsseminarene. Vi har brukt seminarene til & gi informasjon og
fortlgpende presentere funn fra undersgkelsen, men mgtene har ogsa vert viktige for & fa
innspill og «korrigeringer» underveis fra arbeidsgruppa.

Som en del av teamet vart deltok Silje Jansen Nybg, som er ansatt pa innvandrersenteret i
Flora, som prosjektmedarbeider. Hun har hatt hovedansvar for alt av intervjuavtaler, avtaler
med tolk, organisering av arbeidsseminar, utsending av spgrreskjema og purrerunder i



breddeundersgkelsen. | tillegg har hun vert en viktig diskusjonspartner gjennom hele
prosjektperioden.

Rapportens oppbygning

Rapporten inneholder seks kapitler og vedlegg. Etter dette innledende kapitlet presenterer vi i
kapittel 2 tilgjengelig statistikk som viser den tallmessige utviklingen nar det gjelder bosetting
og integrering av flyktninger i Flora kommune. Her vil vi ogsa presentere sysselsettings- og
ledighetstall og se dette i sammenheng med tilsvarende tall for befolkningen som helhet. I
kapittel 3 presenteres resultatene fra breddundersgkelsen som er gjennomfgrt blant bosatte og
tidligere bosatte flyktninger i Flora. Hovedfokus i dette kapitlet er erfaringene med
introduksjonsprogrammet, arbeidstilknytning og sparsmal knyttet til trivsel og integrering. |
forlengelsen av det siste draftes ogsa sparsmal om flytting. Kapittel 4 er basert pa kvalitative
intervjuer med flyktninger og ansatte i kommunen. Her presenterer vi erfaringer med
introduksjonsprogrammet og drgfter innhold, organisering og utbytte av programmet. |
kapittel 5 ser vi naermere pd det som har skjedd med flyktninggruppa etter avsluttet
introduksjonsprogram, med overgangen til arbeid eller utdanning som et sarlig fokusomrade.
Kapittel 6 er en oppsummering av de viktigste resultatene fra evalueringen — med
anbefalinger for det videre arbeidet. Helt til slutt i rapporten er det en relativt omfattende liste
av vedlegg, med blant annet informasjonsbrev, sparreskjema og godkjenninger fra NSD
(personvernombudet for forskning).



2. Statistikk og trender i integreringsarbeidet

| dette kapitlet presenterer og diskuterer vi tilgjengelig statistikk som kan bidra til & kaste lys
over integreringsarbeidet i Flora kommune. Mesteparten av statistikken er innhentet fra
Statistisk sentralbyra (SSB) og Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi) og inneholder
data som direkte og indirekte kan bidra til a tallfeste utviklingstrender pa integreringsomradet.
Vi har supplert SSBs materiale med statistikk fra IMDi fordi den pa en del omrader er bedre
tilpasset problemstillingene i prosjektet vart. Begrensningen i statistikken fra IMDi er at den
pa flere relevante omrader kun inneholder data fram til 2014. Vi har derfor veert ngdt til a
supplere tallmaterialet fra IMDi med mer generell statistikk fra SSB — blant annet oversikt
over land- og migrasjonsbakgrunn.

Data fra SSB og IMDi vil ogsd kombineres med tilgjengelige data fra Flora kommune, samt
data Flora kommune har fatt tilgang til via deltakelsen i forskjellige kommunale samarbeid og
nettverk. Vi starter fremstillingen med a vise en del generelle trender knyttet til utviklingen i
befolkningssammensetningen, trender knyttet til bosetting av  flyktninger og
migrasjonstrender. Deretter viser vi tilgjengelig sysselsettings- og arbeidsledighetsstatistikk.
Avslutningsvis presenteres og diskuteres statistikk som viser forskjellige aspekter ved Floras
introduksjonsprogram, dets innhold og mulige resultater.

Migrasjonstrender

Flora har hatt en betydelig gkning i innvandrerbefolkningen de siste arene, primert fordi
arbeidsmarkedet i kommunen har tiltrukket seg mange arbeidsinnvandrere, serlig fra @st-
Europa. Siden 2001 er innvandrerbefolkningen nesten tredoblet. 1 2016 bodde det 1595
innvandrere og norskfgdte med innvandrerbakgrunn i Flora, noe som tilsvarer 13,4 prosent av
kommunens totale befolkning. 522 av disse var flyktninger (tallet inkluderer bade personer
med flyktningbakgrunn og deres familieinnvandrede). Flora kommune har siden slutten av
1980-tallet veert bosettingskommune for flyktninger, og selv om en del av de som er blitt
bosatt i Flora har valgt & flytte til andre kommuner etter hvert, har flyktninger og
arbeidsinnvandrere bidratt til at kommunen det siste tidret har hatt en netto gkning av
innvandrerbefolkningen. Figur 1 viser innvandring og netto innvandring i Flora i perioden
2003-2015.



Figur 1. Innvandring og netto innvandring i Flora i perioden 2003-2015
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Figuren viser en gkning i innvandringen fram til 2009 og en reduksjon i innvandringen etter
2009. Innvandringen har deretter gkt litt og stabilisert seg siden 2012. Differensen mellom
innvandring og netto innvandring viser at 20 til 50 personer hvert ar har flyttet fra kommunen.
De siste arene har den arlige utvandringsraten holdt samme niva pa ca. 50 personer.

Nar det gjelder endringer i innvandringen til Flora far og etter 2009, ma det sees i lys av de
generelle trendene i arbeidsinnvandringen til Norge. Arbeidsinnvandringen til Norge gkte i et
hagyt tempo etter EU-utvidelsen i 2004 som innebar at arbeidsinnvandrere fra @st-Europa fikk
mulighet til & jobbe i Norge. | de farste arene etter utvidelsen kunne ikke arbeidsinnvandrere
fra @st-Europa fritt sgke etter jobb i Norge siden Norge i likhet med flere land i Europa
innfarte overgangsregler/begrensninger med hensyn til denne typen innvandring. | perioden
2004-2009 kunne arbeidsinnvandrerne fra Polen og de baltiske statene bare komme hvis de
fikk jobbtilbud i Norge av en viss varighet. Men til tross for disse formelle begrensningene,
har altsa arbeidsinnvandringen vist en jevn gkning. Overgangsreglene ble faset ut i 2009, og
etter dette kunne arbeidsinnvandrere sgke jobb og bosette seg uten formelle begrensninger.
Det ser imidlertid ikke ut til at innvandringstrendene ble pavirket av utfasingen. Derimot ser
det ut til at skonomiske faktorer og svingninger i etterspgrselen etter utenlandsk arbeidskraft
har mest innvirkning pa arbeidsinnvandringen. Arbeidsinnvandringen til Norge ble farst
redusert i perioden rett etter finanskrisen i 2008, men gkte igjen fra 2009 for deretter & ga ned
I perioden 2010-2015.



Arbeidsinnvandringen til Flora viser samme tendens som den nasjonale trenden. Men
samtidig som den totale innvandringen til Norge gikk ned i perioden 2012-2015, noe som i
farste rekke skyldes nedgangen i arbeidsinnvandringen, ble nedgangen i Flora mindre